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Fognum fjolbreytileikanum: Radgjof vid innflytjendur a vinnumarkadi.
Utdrattur unninn af Soffiu Valdimarsdaéttur adjunkt i nams- og starfsradgjof Hi

(Aftast i skyrslu er ad finna lista yfir skilgreiningar @ ymsum hugtékum sem teljast
midlaeg a svidinu).

Pad kann ad skjota skokku vid a timum vidvarandi og vaxandi atvinnuleysis i Evropu
ad CEDEFOB leggi aherslu a radgjof til ad audvelda innkomu innflytjenda a
vinnumarkad. Skyringin er su ad mannfjdldaspar gera rad fyrir folksfaekkun i alfunni
um allt ad 50 milljdbn manns a naestu 45 arum. bar ad auki mun medalaldur ibuanna
ad likindum halda afram ad haekka. Afleiding pessa mun verda hlutfallsleg faekkun
vinnuafls. Sdémueidis ber ad nefna ad ekki hefur tekist ad draga ur vidvarandi
brottfalli ungmenna og pvi mun vinnandi hdndum ekki einungis feekka heldur mun
skortur & sértaekri pekkingu aukast. | ljosi pessa ber ad lita & innflytjendur sem
bjonandi mannaud fremur en piggjandi gesti. Markmid radgjafar er pvi ekki sist ad
audvelda peim innkomu a vinnumarkad. Annad mikilvaegt markmid er ad draga ur
nuningi i samsettum samfélogum en vaxandi spennu i anda kynpattahyggju geetir nu
i Evropu samhlida minnkandi atvinnuframbodi.

Rannsékn og adferd

Skyrsla pessi byggir a nidurstddum rannsoknar sem midar ad pvi ad varpa ljosi a
helstu askoranir a svidi radgjafar vid innflytiendur sem hyggja a innkomu a
evropskan vinnumarkad og draga saman pa peaetti sem aukid geetu geedi og
skilvirkni.

Vidfongin medal innflytjenda var félk fra pridja heims rikjum sem ymist getur talist:
Ungmenni sem leita leida inn a vinnumarkad

Atvinnulausir med takmarkada feerni



Konur med takmarkada faerni

Somuleidis voru teknar saman tolfreedilegar upplysingar um innflytjendur i Evrépu,
spurningalistar voru sendir a starfsstdédvar ELGPN og samrad var haft vié ymsa
hlutadeigandi adila vinnumarkadar. Sidast en ekki sist voru tekin vidtdl vid starfandi
radgjafa a svidinu. Rannsoknin byggir ennfremur a pvi helsta sem um er raett um
bessar mundir & freedasvidi starfsprounar. Fyrst er ad nefna ad helstu kennismidir
hafi byggt a of einsleitum/afmorkudéum forsendum i rannséknum sinum enda megi
pbannig halda pvi fram ad hugmyndafraedileg umgjord nams- og starfsradgjafar vid
innflytiendur sé ekki i samraemi vid veruleika pess hops. Par ber haest ad
menningarmunur er a vidhorfi folks til vinnunnar og ad einstaklingshyggja geti talist
vestraent fyrirbaeri umfram annad. Porfin fyrir endurskodun og adlogun radgjafar a
Evropusvaedinu er pvi talin mikil en par skortir helst videigandi/sértaekar rannsoknir.
Eftir lausnum er po helst litid til hugmynda Savickas (sja heimildir 1997 og 2009 i
rafreenu utgafu skyrslunnar).

Helstu nidurstodur og efni einstakra kafla

i skyrslunni er aréttad ad pratt fyrir ofangreinda annmarka og samfélgasbreytingar
séu helstu stodir radgjafar a svidi starfsprounar likt og adur ad:

studla ad aukinni sjalfspekkingu radpega
veita upplysingar og radgjof um nams- og starfsumhverfi
adstoda vid azetlanagerd i ljosi personulegra adsteedna

hvetja radpega til ad kortleggja sjalfssogu sina med pad ad marki ad taka
videigandi akvardanir vardandi framtid sina

Helstu askoranir sem dregnar eru fram vardandi radgjof vid innflytjendur eru:
olikur menningarlegur bakgrunnur radpega/radgjafa
haettan a ad stadalimyndir élikra menningarhopa trufli storf radgjafa

takmarkandi hugmyndir i kenningum, adferdum og meeliteekjum a svidi
starfspréunarfraeda vegna skorts a fjolmenningarlegum rannséknum

Meaelt er med ad:



Adlaga likdn og nalganir ad markhépum med pvi ad maela menningarlegt
réttmeeti peirra hverju sinni

Meta og préa faerni/forsendur radgjafa til ad sinna fjdlmenningarlegri radgjof

i 68rum kafla er gildi radgjafar fyrir innflytjendur Gtlistad baedi i mali og myndum. |
kafla 2.3. er t.a.m. ad finna t6flu yfir helstu verkpeetti radgjafar.

bridji kafli skyrslunnar veitir ymsar lydfraedilegar upplysingar sem og félag- og
efnahagslegar forsendur dlikra adildarlanda EU. A bls. 76-77 er samantekt helstu
lykilatrida a pvi svidi.

Fjordi kafli gefur svo ¥firlit yfir stofnanalegan straktur. Hvad nams- og starfsradgjof
vardar er stefnumoérkun almennt nokkud midstyrd pvert a adildarikin i gegnum
yfirstofnanir EU en framkvaemd stefnunnar er med 6likum haetti.

i fimmta kafla er ad finna deemi um nokkur 6lik verkefni & svidi radgjafar vié
innflytiendur i Evropu. Par eru hlekkir @ heimasidur verkefnanna.

Sjotti kafli greinir itarlega fra helstu askorunum i radgjof vid innlimun innflytienda a
evropskan vinnumarkad.

i sampykkt Evrépuradsins um zevilanga radgjof fra 2008 er préun feerni til ad taka
upplystar akvardanir a eigin starfsferli (CMS) sett i forgang. Skyrslan undirstrikar
pbad. Naudsynlegir grunnfaernipeettir einstaklinga i pekkingarsamfélogum samtimans
eru hér skilgreindir pessir fjorir:

moédurmalskunnatta
tungumalakunnatta onnur

steerdfraedileg pekking og undirstédupekking i visindum og teekni t.d. stafreen
feerni

félags- og borgaraleg feerni, namsfysi, frumkvaedi og athafnasemi,
menningarlaesi og geta til ad tja sig



Mikilvaegi mats

Mikil ahersla er a mikilvaegi hvers kyns st6du- og/eda faernimat enda gefi pad
visbendingar um hvada faerni vanti svo innflytjiendur geti i senn auki® moguleika sina
og ordid ad sem mestu gagni i efnahagslifi vidtokurikis. Matid getur einnig varpad
ljési & personulega faerni/eiginleika. Faernimappa er s6gd gott teeki til ad fa slika
yfirsyn og a pad bent ad hun gagnist &fram vid starfsproun einstaklinga. Bilan de
Compétence er heiti a fronsku verkefni & pessu svidi sem pykir gefa gdéda raun.

Mat a fyrra nami/nams- og starfsréttindum er ekki unnid med samraeemdum haetti en
EU hefur lagt til ad adildarrikin vinni sérstaklega ad samhaefingu fram til arsins 2018.
Mat a geedum radgjafar med tilliti til areidanleika upplysinganna sem veittar eru og
skilvirkni urraeda er einnig sagt aridandi verkefni naestu ara.

Laerdéomur sem draga ma af rannsékninni

radgjof sem midar ad pvi ad audvelda innflytiendum inngdngu & vinnumarkad
verdur ad hafa skyran tilgang i augum radgjafa og radpega

nalganir purfa ad byggja a traustum sidéferdilegum grunni
réttur til radgjafar skal vera almennur

naudsynlegt er ad radgjofin sé prepaskipt p.e. ad mat a faerni og adstaeedum
fari fram adur en neestu skref eru tekin

radgjafar sem sinna innflytiendum purfa ad hafa fengid videigandi pjalfun
upplysingagjof vardandi vinnumarkad parf ad vera raunheef

radgjof parf ad vera notendamidud

styrkleikar/moguleikar radpega skulu vera midlaegir i radgjofinni

notast parf vid vidurkenndar adferdir/nalganir i radgjofinni

sjalfbaerni urreeda er mikilvaeg

frekari samfélagsleg abkoma ad adlogun/innlimun innflytienda a evrépskan
vinnumarkad er grundvallaratridi ef vel a til ad takast



Lykilskilabod

samvinna, samhaefing og skuldbinding hvarvetna i stjornkerfinu er frumskilyrdi
adlogunar/innlimunar adflutts vinnuafls

samvinna vid atvinnulif og félagasamtok
samraemd framsetning a faerni, starfsréttindum og préfskirteinum

studla parf ad snemmtaekri ihlutun og tvihlida samkomulagi heima- og
mottokulanda

skilgreina parfir 6likra markhopa
virkja samfélog innflytjenda
tryggja geedi radgjafar og vidhafa simat a ahrifum og skilvirkni

upplysa innflytiendur og atvinnurekendur um radgjafarpjonustu og tilgang

hennar
tryggja radgjofum videigandi pjalfun
tryggja radgjofum adgengi ad areidanlegum og uppfaerdum upplysingum

sampeettun nyjunga a svidinu

Helstu alyktanir pessarar skyrslu rima vid sampykktir Evrépuradsins fra 2004 og
2008 vardandi mikilveegi vandadrar stefnumaétunar, ekki sist med hagsmuni
ungmenna i brottfallshaettu og innflytienda i huga. Stefnumaétun, samvinna og

sampaetting eru hér meginstef.



